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Seniorzy pokazuja, ze na surfowanie
po internecie nigdy nie jest za pozno

Spoteczenstwo. Ludzie starsi coraz czesciej chea uczycé sie obstugi komputerdw i smartfondw Pomaga im to w codziennym zyciu, staja sie
bardziej samodzielni. - Po pierwszym wystanym mailu czesto pojawiaja sie Izy - opowiada Adam Mroz, ktéry prowadzi kursy dla senioréw

ArkadiuszMaciejowski
arkadiusz.maciejowski & dziennik krakow.pl

Zaczyna sie od podstaw: nauki
uzywania myszki, pisania
na klawiaturze, tworzenia pli-
k6w tekstowych. Juz po pierw-
szych lekejach przestaja mo-
wic:,, Wole nie dotykad, bojesz-
cze cod zepsuje”. I zaczynaja
robié rzeczy, ktore utatwiaja
im zycie codzienne. — Przed
dzisiejszq lekeja zamowitam
sobie zakupy przez internet
w jednym ze sklepow. To bar-
dzo wygodne— mowi 85-letnia
Irena Koniusz.

Coraz wiecej senioréw de-
cyduje sie na nauke obstugi
komputera. Niektorzy po pro-
stu z ambicji, inni cheieliby
mée tatwiej komunikowadé sie
zrodzina mieszkajaca za gra-
nica, a jeszeze inni dlatego, ze
dostali od najblizszych lapto-
pajako prezent na swieta. — To
ciekawe, Ze wlasnie tuz po
swietach albo po dniu Babei
czy Dziadka musze kilka razy
dzi ie tad. ¢ telefon, bo

AdamMrézilrenaKoniusz podczas nauki obstugi komputera

Na kurs komputerowy po-
stanowila zapisa¢ sie w lutym
fego roku. Miala wtedy

ciggle dzwoni. Osoby starsze
coraz czescief dostajg bowiem
w prezencie komputer i cheq
nauczyc sie go obstugiwac
- przyznaje Adam Mréz, kté-

84 lata. - Gdy koriczylam swo-
Ja prace zawodowa w 1987 ro-
ku, komputery byly jeszcze
readkosciq. Jedynie panie
w ksiggowosci ich uZywaly

ryod17latp i wKrako-
wie indywidualne kursy kom-
puterowe. I podkresla, ze

nosct. Przez kolefnelata Zylam
ipelnie obok tej technologii

Jakpodkresla AdamMroz,
wystarezy kilkanascie lekeji
po péttorej godziny, zeby nau-
ezy¢ sie podstaw i takich rze-
ezy jak wysylanie maili czy wy-
szukiwanie informacji w inter-
necie albo zgrywanie zdje¢
na pendrive’a.

— Wszystko zaledy od tego,
czego ktos chee sie nauczyc.

pierwszy dzielnie wysta-
ny mail potrafi wywotaé u 0séb
starszych wyjatkowe emocje.
—Czesto seniorzy, kiorych ucze,
zaczynaja plakaé, gdy uda sie
im wyslaé maila np. do wnu-
kaw Irlandii lub samodzielnie
wiqezy¢ komunikaior Skype
- przyznaje Adam Mréz.

Wystarezy kilkanascie
godzin nauki

Panilrena, emerytowana nau-
czycielka (m.in. geografii), jest
W tym momencie najstarsza
uczennica Adama Mroza.

- Pracuje w Stowarzysze-
niu  Pomocy  Polakom
ne Wschodzie, Kresy”. Na Kre-
sy docieramy do Polakow pok-
raywdzonych przez los i histo-
rie. Dary zawozimy do koscio-
{ow, zakonow, domow dziecka,
hospicjow i 0s6b potrzebujo-
cych pomocy. Docieramy na-
wet do Irkucka i Ulan - Ude

Widzi Jjakmoje
wnukijuz cos tam klikaja, a je
sie po prostu batam dotknagé
komputera — wspomina Irena
Koniusz.

Rok temu, jadac tramwa-
jem, zobaczyla ogloszenie
okursie nauki obstugi kompu-
tera. I postanowita sprébowac.
Na poczatku nie zdradzila tego
nawet najblizszej rodzinie. Nie
ukrywa, ze — oczywiscie — ha-
mowal ja jej wiek, pojawialy
sie mysli ,a po comi to whasci-
wie”. Jednak z drugiej strony
bardzo cheiala sie nauczyé cze-
gos nowego, czegos, co moze
byé po prostu ciekawe, ale réw-
niez pomocne.

— Na pierwsze lekeje pray-
chodzitam, nie wiedzqc prak-
tycznie nic. Uczylam sie usy-
waé myszki, pisac litery, np.
a, ¢, pogrubia ¢ napisany tekst
#d. Teraz 2 pewnym sentymen-
tem patrzena iamien cz2as, bo

oraz Polonii wskiej—opo-
wiada pani Irena.

w .g
cej—moéwi paniIrena.

edys g do mnie pan,
kiory mial 90-lat i cheial tylko
udowodnié sam sobie, Ze be-
dzie umial wyslaé maila. To

technologiczny ogromnie przy-
spieszyl, zmienit sie sprzet,
zmienil sie tez sam kurs.

— Nie bylo wiedy chociaZby
Facebooka, wiec jego uéywa-
nianie uczylem—usmiecha sie
Adam Mréz. Podkreslajednak,
zew latach 90. ub. wieku duza
grupe jego klientéw tworzyli
studenci. - To byt juz czas, gdy
prace magisterskie zaczynaty
by¢ na szerokq skale pisane
na komputerze, ale wiedza
o tym, juk odpowiednio postu-
giwaé sie edytorami tekstu

nim

byt jego cel i go osiggnal. Ta-
kie0soby sa 2 o

na to, Ze nigdy niejest 2a poz-
no, 2eby zaprzyjainié sie
2 komputerem — zwraca uwa-
ge Adam Mroz.

PaniIrena ma swojego lap-
topa, a to, czego sie nauczyta
na kursie, pomaga jej w co-
dziennym zyciu. - Umiem ro-
bi¢ przelewy internetowe,
w siecirobi (Y, Co szcze-

mi, nie byla szeroka jok teraz
—wspomina.

Praca przy komputerze

Czesto pytam o podstawowd
rRecz—jak napisac slowo ,ére-
nica” wielka literq. I szezerze
‘mowiae, wiele 0sob, kidrezna-

ry, bo czesto lekcjom towarzy-
szg wielkie emocje.

- Rzadko zdarzajq sie jed-
nak nerwy, Ze komus cos nie

jap gt kompu
ra, ma problem z napisaniem

,Z” - przyznaje.

‘W Krakowie Adam Mréz
lekeje prowadzi w specjalnie
przygotowanym pokoju w swo-
im mieszkaniu na Grzegérz-
kach. Oprécz — oczywiscie —
sprzetu elektronicznego znaj-
duje sie w nim mnéstwo pa-
miatek z PRL-u, m.in. kartki
zywnosciowe, pies z kiwajaca
glowa,a nawet rachunek zka-
‘wiarni,Panorama”, kiéra w la-
tach 80. ubiegtego wieku dzia-
fata w hotelu Forum.

- Zabratem wtedy dziew-
czyne na lody i zachowalem ra-
chunek na pamigtke—zdradza

Samarobie zalkupy
przezinternet, umiem
tezrobié przelewy
bankowe. Teraz juz
wiem, e tonie jest
takie trudne

Irena Koniusz

85-latka, ktéranauczyla sie
obstugi komputera

Adam Mréz. Co ciekawe, na ra-
chunku weiaz wyraznie widac,
co zostato zaméwione i ze na-
lezato zaptaci¢ 3600 zt. Tym-
czasem obecnie wydawane
w sklepach rachunki bardzo
szybko blakna i po kilku mie-
sigcach ciezko cokolwiek
z nich odezytaé.

Adam Mroz przyznaje, ze

wérod p zPRL-u
Teraz zdecydowana wiekszosé
jego uczni6éw stanowia senio-
rzy. Pan Adam sam przyznaje,
Ze zainteresowanie kursem,
6lnie wiasnie wsréd

gotnie zima jest bardzo wygod-
ne. Nie musze sama nosié ciez-
kich rzeczy, ¢ w wybranych
sklepach—jesli kupisierzeczy

0s6b starszych, ciagle rosnie.
Juz jest tak duze, ze otworzyt
nawet swoja filie w Katowi-
cach. Nakurs przychodza bar-

a ponad 50 21— jest | dzoréz by, czesto dosko-
zadarmo. Terazjuz wiem,2eto | nale wyksztatcone.
weale nie jest inkie irudne - Sq wsrod nich nawet wy-
i dlatego innych, | kiad kademiccy, ktorzy
zZeby rowniez sprobowali—pod- | w pewnym momencie 20baczy-
kresla seniorka. 1, Zenie sqw stanie dalejdzia-
Adam Mroz kursy kompu- | a¢ bez komputera. Jest teZ gru-

terowe prowadzi od 17 lat.
Przez te wszystkie lata rozwdéj

pa 0s6b, kidre po prosiu cheq
rozwijaé swoje umiejetnosci.

pr y Zwiazane z epoka
PRL-u zbiera niezaleznie
od prowadzonych kurs6w kom-
puterowych. —Alepomysiatem,
Ze jednoczesnie stworaq one

cief sq to &y radosci 2 poste-
pow, z tego, Ze ujrzy sie wnu-
ka na Skypie iid. Worew pozo-
rom seniorzy bardzo szybko sie
uczq, alewymagajgodpowied-
‘niego podejscia — przekonuje
Adam Mroéz, ktéry ukonczyt
pedagogike.

Technologia to szansa,

a nie zagrozenie

Jak méwi, kluezowe byly dla
niego zajecia z andragogiki,
ezylinauczania dorostych. Tu
potrzebne jest bowiem odpo-
‘wiednie podejscie do oséb star-
szych. — Zdarza sie, Ze wnuki
czy synowie moich klientow sq
informatykami. Nie potrafiq
Jjednak przekazaé odpowied-
nio swojej wiedzy. Nic nieda
bowiem np. slowne tumacze-
nie, czymyjest twardy dysk czy
plik. Trzeba to pokazad bardzo
plastycznie - thumaczy Adam
Mréz Irysuje nakartce wielki
prostokat, ktéry ma przypomi-
nac szafe. Wiasnie do niej po-
réwnuje twardy dysk kompute-
ra. Nastepnie wyjasnia ucz-
niom, Ze w ,szafie” sajuz goto-
we polki, ale jest tez miejsce
nanowe, ktére mozemy stwo-
rzy¢ samiiwlozyé do nich wy-
brane rzeczy, uktadajac je tak
jak ubrania - czyli np. pliki
tekstowe jako spodnie osobno,
a zdjeciajako skarpetki tez od-
dzielnie.

Kazdy uczen musi prowa-
dzi¢ swoéj zeszyt, w ktorym
'w punktach zapisywane sa ko-
lejne krokim.in. przy tworze-
niu i zapisywaniu tekstu. Oczy-
wiscie sa tez zadania domowe.

Czesto nie konezy sie jed-
nak tylko na nauce obshugi

ciekawqatmosferew pomiesz- | komputera, bo apetyt rosnie
czeniu, w ktorymprowadze ku- | w miare jedzenia. - Sami se-
sy. Wielu it rey- | niorzy ja pytac, czy
‘pominajg one czasy miodosci | nie moglb =y okazjipoka-

— tlumaczy. I dodaje, Ze prowa-
dzi kursy indywidualne, bo
wiekszosé senioréw wilasnie
tego oczekuje.

Ktos mdgiby pomysled, ze
to tylko nauka obshugi kompu-
tera, ale dla os6b starszych to
naprawde duze przezycie. Po-
trzebuja skupienia, cierpliwos-
i, bardzo spokojnej atmosfe-

zacé im, jak poslugiwac sie
smartfonem, aparatem cyfro-
wym itd. To cieszy, bo wycho-
dzq z wykluczenia cyfrowego
idziekitemu stajq sie bardziej
samodzielniw codziennym y-
ciu. Zaczynajq rozumiet, Ze
technologia to szansa, a nieza-
groZenie—kwituje Adam Mréz.
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